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1. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

1.1. Область применения программы: 

Рабочая программа учебной практики является частью основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности СПО 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров (базовая подготовка) в части освоения квалификации «Товаровед-эксперт» и основного вида профессиональной деятельности (ВПД) Выполнение работ по профессии Продавец непродовольственных товаров

Рабочая программа учебной практики может быть использована для курсовой подготовки  и    повышения квалификации,  при освоении  профессии продавца непродовольственных и продовольственных товаров в рамках  специальности  38.02.05 Товароведение и экспертиза качества  потребительских товаров.

1.2. Цели и задачи учебной практики:  

формирование у обучающихся первоначальных практических профессиональных умений в рамках модулей ООП СПО по основным видам профессиональной деятельности для освоения рабочей профессии, обучение трудовым приемам, операциям и способам выполнения трудовых процессов, характерных для соответствующей профессии и необходимых для последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций по избранной профессии. 


Требования к результатам освоения учебной практики:

В результате прохождения учебной практики по видам профессиональной деятельности обучающийся должен уметь: 

	ВПД
	Требования к умениям

	Продажа непродовольственных товаров
	· идентифицировать различные группы, подгруппы и виды непродовольственных товаров.

· устанавливать градации качества непродовольственных товаров.

· оценивать качество по органолептическим показателям.

· распознавать дефекты.

· создавать оптимальные условия хранения непродовольственных товаров.

· расшифровка маркировки и символов по уходу. 
· производить подготовку измерительного, механического, технологического оборудования.

· использовать в технологическом процессе измерительное, механическое, технологическое оборудование.

· осуществлять подготовку контрольно-кассовой техники различных видов.

· работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах-POS терминалах), фискальных регистраторах.

· устранять мелкие неисправности при работе на контрольно-кассовой технике.

· распознавать платежеспособность государственных денежных знаков.

· осуществлять заключительные операции при работе на контрольно-кассовой технике

· оформлять документы по кассовым операциям.

· соблюдать правила техники безопасности при работе с торгово-технологическим оборудованием и контрольно-кассовой техникой различных типов.

	Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями
	· идентифицировать различные группы, подгруппы и виды непродовольственных товаров.

· устанавливать градации качества непродовольственных товаров.

· оценивать качество по органолептическим показателям.

· распознавать дефекты.

· создавать оптимальные условия хранения непродовольственных товаров.

· расшифровка маркировки и символов по уходу. 
· производить подготовку измерительного, механического, технологического оборудования.

· использовать в технологическом процессе измерительное, механическое, технологическое оборудование.

· осуществлять подготовку контрольно-кассовой техники различных видов.

· работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах-POS терминалах), фискальных регистраторах.

· устранять мелкие неисправности при работе на контрольно-кассовой технике.

· распознавать платежеспособность государственных денежных знаков.

· осуществлять заключительные операции при работе на контрольно-кассовой технике

· оформлять документы по кассовым операциям.

· соблюдать правила техники безопасности при работе с торгово-технологическим оборудованием и контрольно-кассовой техникой различных типов.


1.3. Количество часов на освоение рабочей программы учебной практики:

Всего - 36 часов, в том числе в рамках освоения УП.04. Выполнение работ по профессии непродовольственных товаров  –  36  часов.
2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

Результатом освоения рабочей программы учебной практики является сформированность у обучающихся первоначальных практических профессиональных умений в рамках модулей ООП СПО по основным видам профессиональной деятельности (ВПД) Выполнение работ по профессии непродовольственных товаров 

ВПД 4. Продажа непродовольственных товаров
ПК 4.1. Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров.

ПК 4.2. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании.

ПК 4.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.

ПК 4.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.
ПК 4.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.

3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

3.1.Тематический план учебной практики

 

	Код  ПК
	Код и наименования профессиональных модулей   
	Количество часов по ПМ   
	Наименования тем учебной практики   
	Количество часов по темам

	1
	2
	3
	4
	5

	ПК 4.1.

ПК 4.2.

ПК 4.3.

ПК 4.4.

ПК 4.5.


	УП.04. Выполнение работ по профессии продавец непродовольственных товаров.
	36
	Тема 1.1. Организация охраны труда, противопожарных мероприятий и соблюдение санитарных норм в торговом предприятии.

Должностные обязанности продавца непродовольственных товаров.

Нормы профессиональной этики.
	6

	
	
	
	Тема 1.2. Правила обслуживания покупателей
	6

	
	
	
	Тема 1.3. Правила торговли различных групп товаров
	6

	
	
	
	Тема 1.4. Классификационные признаки товаров
	6

	
	
	
	Тема 1.5. Правила эксплуатации немеханического торгового оборудования
	6

	
	
	
	Тема 1.6. Правила эксплуатации весоизмерительного и кассового оборудования.

Подготовка и работа на контрольно-кассовой технике
	6

	
	
	
	Промежуточная аттестация в форме диф.зачет  
	

	
	Всего часов
	36
	 
	36


3.2. Содержание  учебной практики 


	Код и наименование 
профессиональных 
модулей и тем 
учебной практики
	Виды работ
	Содержание учебных занятий
	Объем 
часов
	Уровень 
освоения

	1
	2
	3
	4
	5

	УП.04. Выполнение работ по профессии продавец непродовольственных товаров.
	
	 
	36
	

	Тема 1.1. Организация охраны труда, противопожарных мероприятий и соблюдение санитарных норм в торговом предприятии.

Должностные обязанности продавца непродовольственных товаров.

Нормы профессиональной этики
	· Решение торговых ситуаций, возникающих по причине продажи товара несоответствующего качества
	Содержание:
	6
	

	
	
	1. Организация охраны труда торгового предприятия 
	
	2

	
	
	2. Противопожарные  мероприятий и соблюдение санитарных норм в торговом предприятии.
	
	2

	
	
	3. Должностные обязанности продавца непродовольственных товаров.
	
	2

	
	
	4. Нормы профессиональной этики.
	
	2

	
	
	5. Обслуживание покупателей.
	
	3

	Тема 1.2. Правила обслуживания покупателей
	Распознование ассортимента непродовольственных               товаров. Консультирование о свойствах и правилах ухода, оказание помощи покупателю при расчете,  расшифровка маркировки и символов по уходу, оценка качества по органолептическим показателям.


	Содержание:
	6
	 

	
	
	1. Классификация групп, подгрупп и видов непродовольственных товаров (текстильных, швейных, трикотажных, обувных, галантерейных,  парфюмерно-косметических, культтоваров, стеклянно-бытовых,  керамических и металлохозяйственных товаров).
	
	2

	
	
	2. Факторы, способствующие увеличению количества продаж 
	
	2

	
	
	3. Правила обслуживания покупателей
	
	2

	
	
	4. Обслуживание покупателей
	
	3

	Тема 1.3. Правила торговли различных групп товаров
	· Консультирование покупателей.

· Продажа различных групп товаров
	Содержание:
	6
	

	
	
	1. Идентификация различных групп, подгрупп и видов непродовольственных товаров (текстильных, швейных, трикотажных, обувных, галантерейных,  парфюмерно-косметических, культтовары, стеклянно-бытовых,  керамических и металлохозяйственных товаров).
	
	2

	
	
	2. Факторы, влияющие на формирование оптимального ассортиментного набора.
	
	2

	
	
	3. Правила торговли различных групп товаров
	
	

	
	
	3. Продажа текстильных, швейных, трикотажных, обувных, галантерейных,  парфюмерно-косметических, культтовары, стеклянно-бытовых,  керамических и металлохозяйственных товаров.)
	
	3

	Тема 1.4. Классификацион

ные признаки товаров. 
	· Органолептическая оценка качества непродовольственных товаров.

 
	Содержание:
	6
	

	
	
	1.Распознование дефектов непродовольственных товаров
	
	2

	
	
	2. Установление градации качества непродовольственных товаров
	
	

	
	
	3. Расшифровка маркировки и символов по уходу
	
	2

	
	
	4. Оценка качества непродовольственных товаров по органолептическим показателям
	
	3

	Тема 1.5. Правила эксплуатации немеханического торгового оборудования
	· Эксплуатация торгового оборудования
	Содержание:
	6
	

	
	
	1. Виды немеханического торгового оборудования
	
	2

	
	
	2. Правила эксплуатации немеханического торгового оборудования
	
	2

	
	
	3. Эксплуатация немеханического торгового оборудования
	
	3

	Тема 1.6. Правила эксплуатации весоизмерительного и кассового оборудования.

Подготовка и работа на контрольно-кассовой технике
	· Продажа различных групп товаров 

· Выполнение расчетов с покупателями на контрольно-кассовой технике.
 
	Содержание:
	6
	

	
	
	1. Виды весоизмерительного и кассового оборудования 
	
	2

	
	
	2. Правила эксплуатации весоизмерительного и кассового оборудования.
	
	2

	
	
	2. Подготовка и работа на контрольно-кассовой технике
	
	3

	
	
	3. Эксплуатация  весоизмерительного и кассового оборудования.
	
	3

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета
	36
	


4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

4.1.  Требования к минимальному материально-техническому обеспечению


Реализация рабочей программы учебной практики предполагает наличие кабинета  профессиональных дисциплин по специальности 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров


Оснащение кабинет Товароведение и экспертиза качества продовольственных и непродовольственных товаров:
1.Оборудование: посадочные места по количеству обучающихся, рабочее место преподавателя, доска.

2. Инструменты и приспособления: калькуляторы.

3. Средства обучения: формы документов по товародвижению, справочная литература.

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Учебная практика  проводится мастерами производственного обучения и/или преподавателями профессионального цикла.

Характер проведения учебной практики: концентрированно.  

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Мастера производственного обучения, осуществляющие  руководство учебной  практикой обучающихся,  должны иметь   квалификационный разряд по профессии на 1-2 разряда выше, чем предусматривает ФГОС, высшее или среднее профессиональное образование по профилю профессии, проходить обязательную стажировку в профильных организациях не реже 1-го раза в 3 года.

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
Контроль и оценка результатов освоения учебной практики осуществляется руководителем практики в процессе проведения учебных занятий, самостоятельного выполнения обучающимися заданий, выполнения практических проверочных работ. В результате освоения  учебной практики в рамках профессиональных модулей обучающиеся проходят промежуточную аттестацию в форме диф.зачета.
	Результаты обучения
(освоенные умения в рамках ВПД)   
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	· идентифицировать различные группы, подгруппы и виды непродовольственных товаров.

· устанавливать градации качества непродовольственных товаров.

· оценивать качество по органолептическим показателям.

· распознавать дефекты.

· создавать оптимальные условия хранения непродовольственных товаров.

· Расшифровка маркировки и символов по уходу, производить подготовку измерительного, механического, технологического оборудования.

· использовать в технологическом процессе измерительное, механическое, технологическое оборудование.

· осуществлять подготовку контрольно-кассовой техники различных видов.

· работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах-POS терминалах), фискальных регистраторах.

· устранять мелкие неисправности при работе на контрольно-кассовой технике.

· распознавать платежеспособность государственных денежных знаков.

· осуществлять заключительные операции при работе на контрольно-кассовой технике

· оформлять документы по кассовым операциям.

· соблюдать правила техники безопасности при работе с торгово-технологическим оборудованием и контрольно-кассовой техникой различных типов.
	Текущий контроль:

· экспертное наблюдение и оценка выполнения практических заданий, самостоятельной работы;

· тестирование;

· проверочная работа.

Промежуточная аттестация:

· диф.зачет
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