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1. ПАСПОРТ     ПРОГРАММЫ    УЧЕБНОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.02  Теоретические основы товароведения
1.1. Область применения программы.
Рабочая  программа учебной дисциплины является частью основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности  СПО 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров (базовая подготовка).
Рабочая  программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании при повышении квалификации, переподготовке в области товароведения и экспертизы качества потребительских товаров.

1.2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:

Дисциплина входит в обязательную часть профессионального цикла, относится к блоку общепрофессиональные дисциплины ОП.02. Теоретические основы товароведения.
1.3. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:
Цели изучения дисциплины: 

· усвоение теоретических знаний о товаре как объекте коммерческой деятельности; 

· приобретение умений оценки качества товаров и обеспечения сохранности количества и качества товаров на всех этапах товародвижения.

Задачи дисциплины: 

· помочь студентам приобрести умения оценки качества товаров, выявления градаций качества, диагностирования дефектов и причин их возникновения;

· научить студентов рассчитывать и анализировать показатели ассортимента и ассортиментную политику; определять действительные потери и нормы естественной убыли; расшифровывать маркировку товаров.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
· распознавать классификационные группы товаров;

· анализировать стадии и этапы технологического цикла товаров.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:
· основные понятия товароведения;

· объекты, субъекты и методы товароведения;

· общую классификацию потребительских товаров и продукции производственного назначения;

· классификацию продовольственных и непродовольственных товаров по однородным группам;

· виды, свойства и показатели ассортимента;

· основополагающие характеристики товаров;

· товароведные характеристики товаров однородных групп (групп продовольственных или непродовольственных товаров): классификацию ассортимента, оценку качества;

· количественные характеристики товаров;

· факторы, обеспечивающие формирование и сохранение товароведных характеристик;

· виды потерь, причины возникновения, порядок списания.

В результате освоения дисциплины обучающийся осваивает элементы компетенций:

OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.
ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах.

ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками.

ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.
ПК 2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.

ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров.

ПК 2.3. Проводить товароведную экспертизу.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.02 Теоретические основы товароведения
2.1. Объем учебной дисциплины ОП.02 Теоретические основы товароведения и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	75

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	50

	в том числе:
	

	     теоретические занятия
	26

	     практические занятия
	24

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	25

	Итоговая аттестация в виде дифференцированного зачёта


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.02 Теоретические основы товароведения
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уровень освоения
	Осваиваемые элементы компетенций

	1
	2
	3
	4
	5

	Раздел 1. Методологические основы
 
	4
	
	

	Тема 1.1.

Введение в товароведение
	Содержание учебного материала
	1
	
	

	
	1
	Ключевые понятия: продукция, товар, товароведение. 
	
	1
	ОК 1-9

	
	2
	Предмет, цели и задачи товароведения.
	2
	1
	


	
	3
	Принципы товароведения.
	
	1
	

	
	4
	Межпредметные связи с другими дисциплинами.
	
	1
	

	
	5
	Основные разделы товароведения, их назначение.
	
	1
	

	
	6
	История и направления развития товароведения.
	
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

История возникновения и развития товароведения в нашей стране
	1
	
	

	Тема 1.2.

Объекты и субъекты товароведения

	Содержание учебного материала
	1
	
	

	
	1
	Товар как объект товароведной деятельности, потребительная стоимость и стоимость. 
	
	2
	ОК 1-9

	
	2
	Товароведная характеристика товара: ассортиментная, качественная и количественная.
	1
	2
	

	
	3
	Общая классификация товаров на потребительские, промышленного назначения, оргтехнические.
	
	2
	

	
	4
	Субъекты товароведной деятельности: группы, их краткая характеристика.
	
	2
	

	
	5
	Субъекты, обеспечивающие товародвижение (товароведы), их функции, права и обязанности.
	
	2
	

	
	6
	Формирование профессиональной компетентности.
	
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Ознакомление с нормативными документами
	1
	
	

	Тема 1.3.

Методы товароведения. Классификация товаров

	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	1
	Методы товароведения: понятие, классификация. 
	
	2
	ОК 1-9

	
	2
	Методы научного познания и практические их разновидности и краткая характеристика, применяемость, преимущества и недостатки.
	1
	
	

	
	3
	Основополагающие методы систематизации: классификация и кодирование. 
	
	2
	

	
	4
	Понятие, структура методов.
	
	2
	

	
	5
	Разновидности, их достоинства и недостатки, применимость в товароведении.
	
	2
	

	
	6
	Классификация потребительских товаров.
	
	1
	

	
	7
	Общая и частная классификация.
	
	2
	

	
	8
	Общегосударственные классификаторы: понятие, классификация, назначение, структура.
	
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Составление таблицы преимуществ и недостатков иерархического и фасетного методов классификации, изучение структуры кода
	2
	
	


	Раздел 2. Товароведные характеристики товаров
 
	24
	
	

	Тема 2.1.

Ассортимент товаров

	Содержание учебного материала
	4
	
	

	
	1
	Основные понятия: ассортимент, номенклатура товаров, отличительные признаки. 
	2
	1
	ОК 1-9

	
	2
	Классификационные группировки товаров.
	
	2
	

	
	3
	Классификация ассортимента по местонахождению, широте охвата товаров, характеру потребностей.
	
	2
	

	
	4
	Свойства и показатели ассортимента: определение, назначение, расчет. Влияние отдельных показателей на результаты коммерческой деятельности.
	
	2
	

	
	1 Практические занятия: Расчет показателей ассортимента товаров
	2
	
	ОК 1-9

ПК 1.1-1.4

	
	Самостоятельная работа обучающихся: 

Изучение структуры ассортимента  в торговых предприятиях
	2
	
	

	Тема 2.2. Управление ассортиментом. Ассортиментная политика
	Содержание учебного материала
	4
	
	ОК 1-9

	
	1
	Управление ассортиментом: понятие.
	1
	1
	

	
	2
	Факторы, влияющие на формирование ассортимента, регулирование этих факторов.
	
	2
	

	
	3
	Виды нормативных документов, регламентирующих ассортимент товаров.
	
	2
	

	
	4
	Ассортиментная политика: понятие, цели и задачи.
	
	1
	

	
	5
	Направления развития и совершенствования ассортимента.
	
	2
	

	
	2 Практические занятия

Анализ ассортиментной политики розничных торговых организаций
	3
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Ознакомление с нормативными документами
	2
	
	

	Тема 2.3. 

Качество товаров

	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	1
	Основные понятия: качество, свойства, показатели, уровень качества, технический уровень качества. 
	2
	1
	ОК 1-9

	
	3
	Классификация свойств и показателей качества потребительских товаров: номенклатура, краткая характеристика, критерии выбора.
	
	2
	

	
	4
	Виды нормативных документов, устанавливающих требования к качеству потребительских товаров.
	
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

Составление таблицы свойств и показателей качества потребительских товаров



	2
	
	

	Тема 2.4.

Оценка качества товаров

	Содержание учебного материала
	6
	
	

	
	1
	Понятие и структура оценочной деятельности.
	1
	1
	

	
	2
	Градации товаров по соответствию и не соответствию установленным требованиям: стандартные, нестандартные, брак и отход.
	
	2
	ОК 1-9

	
	3
	Градации качества стандартной продукции: сорта, классы и группы сложности, марки, номера, размерные категории, артикулы.
	
	2
	

	
	4
	Сортамент природный и товарный. Принципы деления товаров на сорта.
	
	2
	

	
	5
	Пересортица, причины возникновения, методы обнаружения, способы предупреждения и устранения.
	
	2
	

	
	6
	Ответственность за умышленную и неумышленную пересортицу товаров.
	
	2
	

	
	3. Практические занятия

Овладение навыками органолептической оценки качества товара
	5
	
	ОК 1-9 ПК 2.1-2.4

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Составление таблицы градаций качества стандартной продукции. Изучение вопроса: Экспресс-методы оценки качества товаров, применяемые в торговле.

	2
	
	

	Тема 2.5.

Дефекты товаров

	Содержание учебного материала
	4
	
	

	
	1
	Дефекты товаров: понятие, классификация. 
	2
	1
	ОК 1-9

	
	2
	Допустимые, недопустимые дефекты, отличия дефектов от допустимых отклонений.
	
	2
	

	
	3
	Взаимосвязь дефектов различной значимости с градациями качества.
	
	2
	

	
	4
	Диагностика дефектов: причины возникновения, методы обнаружения, способы предупреждения и устранения.
	
	2
	

	
	5
	Права потребителей и ответственность продавца при реализации дефектной продукции.
	
	2
	

	
	4.Практические занятия

Ознакомление с различными видами дефектов товаров и определение их по стандарту
	2
	
	ОК 1-9 ПК 2.1-2.4

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Составление классификации дефектов товаров
	1
	
	

	Тема 2.6. Количественная характеристика товаров


	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	1
	Основные понятия: единичный экземпляр товаров, комплексная упаковочная единица, товарная партия: общность и различия.
	
	1
	ОК 1-9

	
	
	
	
	
	

	
	2
	Размерные характеристики, общие для всех размерных градаций и специфичные для товарных партий, назначение, краткая характеристика.
	
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: 

Составление схемы классификации общих количественных характеристик товаров
	1
	
	

	Тема 2.7. Физические свойства товаров
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	1
	Группы физических свойств товаров: механические, теплофизические, электрофизические, оптические и акустические: назначение, краткая характеристика отдельных свойств.
	2
	2
	ОК 1-9

	
	Самостоятельная работа обучающихся: 

Составление таблицы общих физических свойств товаров
	1
	
	

	Раздел 3. Обеспечение качества и количества товаров
	12
	
	

	Тема 3.1. Технологический цикл товародвижения
	Содержание учебного материала
	4
	
	

	
	1
	Технологический цикл товародвижения: этапы и стадии: предтоварная, товарная и послереализационная.
	2
	1
	ОК 1-9

	
	2
	Контроль качества и количества товарных партий.
	
	2
	

	
	3
	Правила выборочного контроля.
	
	2
	

	
	4
	Пробы: виды, требования к ним. 
	
	2
	

	
	5
	Правила отбора проб.
	
	2
	

	
	6
	Понятие о приемочном и браковочном числе.
	
	2
	

	
	5  Практические занятия

Ознакомление с правилами отбора проб, приемочными и браковочными числами
	2
	
	ОК 1-9 ПК 21.-2.4

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Составление схемы последовательности отбора проб и образцов из товарных партий разных способов размещения
	2
	
	

	Тема 3.2. 

Факторы, формирующие качество и количество товаров

	Содержание учебного материала
	1
	
	

	
	1
	Обеспечение качества и количества: понятие. 
	
	1
	ОК 1-9

	
	2
	Факторы, влияющие на качество и количество.
	1
	2
	

	
	3
	Формирование качества.
	
	2
	

	
	4
	Факторы, формирующие качество и количество.
	
	2
	

	
	5
	Влияние отдельных факторов на качество и количество товаров.
	
	2
	

	
	6
	Корректирующие мероприятия.
	
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Работа с конспектом лекции, тестирование
	2
	
	

	Тема 3.3. 

Факторы, сохраняющие качество и количество товаров
	Содержание учебного материала
	3
	
	

	
	1
	Упаковка: понятие, виды упаковки по назначению, требования к упаковке; эффективность разных видов упаковки, методы упаковывания.
	1
	1
	ОК 1-9

	
	2
	Хранение: основные понятия, составные элементы условий хранения. 
	
	2
	

	
	3
	Показатели климатического режима и их влияние на сохраняемость товаров.
	
	2
	

	
	4
	Классификация потребительских товаров по требованиям к оптимальному температурно-влажностному режиму.
	
	2
	

	
	5
	Регулирование показателей режима хранения.
	
	2
	

	
	6
	Санитарно-гигиенический режим складов; показатели режима, их значимость для обеспечения качества и количества. 
	
	2
	

	
	7
	Профилактические и текущие мероприятия по созданию и поддержанию санитарно-гигиенического режима; уход за товарами при хранении.
	
	2
	

	
	8
	Размещение товаров, принципы и правила размещения, их взаимосвязь.
	
	2
	

	
	9
	Классификация методов хранения; экономическая эффективность разных методов, критерии эффективности.
	
	2
	

	
	10
	Сроки годности, хранения, реализации и эксплуатации; классификация товаров по срокам годности и эксплуатации. 
	
	2
	

	
	11
	Контроль за соблюдением условий и сроков хранения, нормативная база.
	
	
	

	
	6  Практические занятия. Ознакомление с условиями хранения товаров. Определение температуры и относительной влажности в помещении
	2
	
	ОК 1-9 ПК 2.1-2.4

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

Составление таблицы классификации товаров по термическому состоянию и требованиям к оптимальному температурному режиму, составление схемы классификации товаров по срокам годности
	2
	
	

	Тема 3.4. 

Товарные потери

	Содержание учебного материала
	4
	
	

	
	1
	Основные понятия. Виды и разновидности потерь. 
	
	1
	ОК 1-9

	
	2
	Причины возникновения разных видов потерь, порядок их списания.
	2
	2
	

	
	3
	Нормативные документы, регламентирующие порядок списания потерь.
	
	2
	

	
	4
	Меры по предупреждению и снижению потерь.
	
	2
	

	
	7  Практические занятия

Решение ситуационных задач по расчету количественных потерь
	2
	
	ОК 1-9 ПК 2.1-2.4

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Ознакомление с нормативными документами, составление схемы классификации товарных потерь
	2
	
	

	Раздел 4. Информационное обеспечение товародвижения
	10
	
	

	Тема 4.1. 

Виды, формы и средства товарной информации

	Содержание учебного материала
	4
	
	

	
	1
	Основные понятия, виды и формы товарной информации, их назначение, отличительные особенности. 
	2
	1
	ОК 1-9

	
	2
	Требования к товарной информации, правовая база
	
	2
	

	
	8 Практические занятия

Изучение средств информации о товарах
	2
	
	ОК 1-9 ПК 3.1-3.6

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Ознакомление с нормативными, товарно-сопроводительными и эксплуатационными документами. 
	1
	
	

	Тема 4.2. Маркировка товаров

	Содержание учебного материала
	3
	
	

	
	1
	Маркировка товаров: понятие, назначение, виды, носители, структура, краткая характеристика.
	1
	1
	ОК 1-9

	
	9  Практические занятия

Изучение маркировки товаров
	2
	
	ОК 1-9 ПК 2.1-2.4

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Изучение вопроса: Штриховой код: понятие, назначение, классификация.
	1
	
	

	Тема 4.3. Информационные знаки
	Содержание учебного материала
	3
	
	

	
	1
	Информационные знаки: понятие, классификация; назначение и краткая характеристика информационных знаков разных групп.
	1
	1
	ОК 1-9

	
	10  Практические занятия

Изучение символов по уходу за товарами
	2
	
	ОК 1-9 ПК 2.1 

	Всего:
	50
	
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.02  Теоретические основы товароведения
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия 
Учебных кабинетов: 

1.  Товароведения и экспертизы непродовольственных товаров.

2.  Товароведения и экспертизы продовольственных товаров. 

  Лабораторий: 

1.  Товароведения и экспертизы непродовольственных товаров.
2.  Товароведения и экспертизы продовольственных товаров.
3.  Учебный магазин. 

Оборудование учебного кабинета:
1.  Посадочные места по количеству обучающихся.
2.  Рабочее место преподавателя.
3.  Компьютерный стол.

4.  Доска.

5.  Витрины.
Технические средства обучения:
1.  Компьютер с лицензионным программным обеспечением. 
2.  Мультимедиапроектор.
Оборудование лабораторий и учебного магазина: 

1.  Пристенные  горки, вешала, прилавки-витрины;  гири, метры, торговый инвентарь;

2.  Натуральные образцы, плакаты;
3.  Аудиовизуальные компьютерные мультимедийные презентации;

4.  Нормативно-техническая документация (стандарты, СанПИН 2.4.7./1.1.1286-03, Правила торговли, Закон «О защите прав потребителей»).
3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень используемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1. Криштафович, В.И. Теоретические основы товароведения. Приложение: Тесты: учебник / Криштафович В.И., Криштафович Д.В. — Москва: КноРус, 2021 — 160 с. — (СПО). — ISBN 978-5-406-02413-3. — URL: https://book.ru/book/936105 . — Текст:  электронный.

2.  Лифиц, И.М. Теоретические основы товароведения: учебник / Лифиц И.М. —

Москва: КноРус, 2021 — 219 с. — (СПО). — ISBN 978-5-406-02951-0. — URL:

https://book.ru/book/936296  — Текст: электронный.
Интернет-ресурсы:
1. http://biblio-online.ru/bcode/452241/p.2  - Калачев С. Л. Теоретические основы товароведения и экспертизы: учебник для  среднего профессионального образования
2. http://www.tovarovedenie.org/articles.php?cat_id=2 – Статьи. Теоретические основы товароведения.

3. http://5ballov.qip.ru/referats/preview/105403 - Рефераты.  Теоретические основы товароведения.

4. http://window.edu.ru/window_catalog/files/1266/Mtd_mlk18.pdf - А.С. Столярова, Л.И. Заиграева. Практикум. Теоретические основы товароведения. 2005г.

5. http://obuk.ru/book/111241-teoreticheskie-osnovy-tovarovedeniya-uchebnik-dlya-vuzov.html - М.А. Николаева. Учебник.  Теоретические основы товароведения. 2007г.
Федеральные законы:
1. О защите прав потребителей: федер. закон от 09.01.1996г. № 2-ФЗ с изменениями и дополнениями от 17.12.1999г. № 212-ФЗ, от 30.12.2001г. № 196-ФЗ, от 22.08.2004г. № 122-ФЗ, от 21.12.2004г. № 171-ФЗ.
2. О техническом регулировании: федер. закон  от 27 декабря 2002 года № 184- ФЗ.

3. О товарных знаках, знаках обслуживания и наименованиях мест происхождения товаров: федер. закон  от 23 сентября 1992 года № 3520-ФЗ.

4. Об информации, информатизации и защите информации: федер. закон  от 20 февраля 1995 года № 24- ФЗ.

5. Правила продажи отдельных видов товаров (Постановление Правительства РФ от 19.01.98 № 55 с изменениями и дополнениями).
Дополнительные источники:
1. Райкова Е.Ю. Теория товароведения (5-е изд., стер.) учеб. пособие для СПО  - М.: ИЦ «Академия», 2010
2. Справочник по товароведению для продавцов непродовольственных товаров в 3 т. Т.1/Золотова С. В. и др. для СПО  - М.: ИЦ «Академия», 2010.

4.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.02 Теоретические основы товароведения
4.1. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). 

Критерии оценивания компетенций:

контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения теоретических и практических  занятий, лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.
	Результаты обучения


	Критерии оценки
	Формы и методы оценки

	Умения:
	
	Текущий контроль знаний в форме:

· устный опрос,  

· тестирование,

· письменная проверка.

Итоговый контроль в форме:

· дифференцированный зачёт

Экспертное оценивание выполнения практической работы, отчетов по экскурсии.

Интерпретация результатов наблюдений за обучающимся в процессе освоения образовательной программы.  

	Распознавать классификационные группы товаров
	Распознаёт классификационные группы товаров
	

	Анализировать стадии и этапы технологического цикла товаров
	Анализирует стадии и этапы технологического цикла товаров
	

	Знания:
	
	

	Основные понятия товароведения

	Демонстрирует  знания основных понятий товароведения
	

	Объекты, субъекты и методы товароведения
	Демонстрирует  знания объектов, субъектов и методов товароведения
	

	Общую классификацию потребительских товаров и продукции производственного назначения
	Демонстрирует  знания общей классификации  потребительских товаров и продукции производственного назначения
	

	Классификацию продовольственных и непродовольственных товаров по однородным группам
	Демонстрирует  знания классификации продовольственных и непродовольственных товаров по однородным группам
	

	Виды, свойства и показатели ассортимента
	Демонстрирует  знания видов, свойств и показателей ассортимента
	

	Основополагающие характеристики товаров
	Демонстрирует  знания основополагающих характеристик  товаров
	

	Товароведные характеристики товаров однородных групп (групп продовольственных или непродовольственных товаров): классификацию ассортимента, оценку качества
	Демонстрирует  знания товароведных характеристик товаров однородных групп (групп продовольственных или непродовольственных товаров): классификацию ассортимента, оценку качества
	

	Количественные характеристики товаров
	Демонстрирует  знания количественных характеристик товаров
	

	Факторы, обеспечивающие формирование и сохранение товароведных характеристик
	Демонстрирует  знания факторов, обеспечивающих на формирование и сохранение товароведных характеристик
	

	Виды потерь, причины возникновения, порядок списания
	Демонстрирует  знания видов потерь, причин их возникновения, порядок списания
	


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения позволяют проверить у обучающихся уровень сформированности и развития профессиональных компетенций в соответствии с ФГОС
	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели 

оценки результата
	Формы и методы контроля 

и оценки 

	ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах

ПК 
	Демонстрирует умение выявлять потребность в товарах
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

Качественная оценка,  направленная на оценку уровня общих компетенций по таким параметрам как уровень сложности решаемых задач, отбор методов решения задач, соотнесение идеального и реального конечного результата деятельности;

приемы решения задач, направленные на оценку навыков решения задач с использованием инновационных приемов и методов

	ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками
	Демонстрирует умение управлять товарными запасами и потоками
	

	ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров
	Демонстрирует умение оформлять документацию на поставку и реализацию товаров
	

	ПК 2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности
	Демонстрирует умение идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности
	

	ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров
	Демонстрирует умение организовывать и проводить оценку качества товаров
	

	ПК 2.3. Проводить товароведную экспертизу
	Демонстрирует умение проводить товароведную экспертизу
	


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения позволяют проверить у студентов уровень сформированности и развития общих компетенций в соответствии с ФГОС.
	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели 
оценки результата
	Формы и методы контроля 
и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	Демонстрирует интерес к будущей профессии


	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

Самооценка, направленная на самостоятельную оценку студентом результатов деятельности.

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
	Выбирает, применяет и обосновывает методы и способы решения профессиональных задач в области сбора, обработки и анализа статистических данных

Демонстрирует эффективность и качество выполнения профессиональных задач
	Обратная связь,  направленная на анализ и обсуждение результатов деятельности, выявление сильных/слабых компетенций студента.

Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность


	Демонстрирует способность принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

Диагностика , направленная на выявление типовых способов принятия решений.

Кейс-метод,  направленный на оценку способностей к анализу, контролю и принятию решений.

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	Осуществляет поиск необходимой информации, использует различные источники, включая электронные для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

Качественная оценка,  направленная на оценку качественных результатов практической деятельности.

	ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий
	Демонстрирует навыки анализа и оценки информации с использованием информационно-коммуникационных технологий
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

	ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями 
	Взаимодействует с обучающимися и преподавателями в ходе обучения
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

Взаимооценка,  направленная на взаимную оценку индивидуальных и групповых результатов участников.

Социометрия, направленная  на оценку командного взаимодействия и ролей участников.

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий
	Проявляет ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

Метод обобщения независимых характеристик,  направленный на оценку данных, полученных в результате наблюдения за деятельностью студента в различных ситуациях.

Работа проектных групп,  направленная на оценку общих компетенций, связанных с навыками управления рабочей группой

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	Планирует и организует самостоятельные занятия по решению задач профессионального и личностного развития, повышению квалификации
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

Деловая характеристика,  направленная на оценку и фиксацию достигнутого уровня общих компетенций.

Анализ достижений, направленная на анализ результатов деятельности за определенный период, выявления зоны ближайшего развития студента.

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности
	Умеет анализировать и применять инновационные технологии в профессиональной деятельности
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.

Качественная оценка,  направленная на оценку уровня общих компетенций по таким параметрам как уровень сложности решаемых задач, отбор методов решения задач, соотнесение идеального и реального конечного результата деятельности;

приемы решения задач, направленные на оценку навыков решения задач с использованием инновационных приемов и методов.


4.2. Типовые контрольные задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине ОП.02 Теоретические основы товароведения

Вопросы к дифференцированному зачету
1. Товар как объект товароведной деятельности, потребительная стоимость и стоимость
2. Субъекты, обеспечивающие товародвижение (товароведы), их функции, права и обязанности
3. Методы товароведения: понятие, классификация
4. Классификация потребительских товаров
5. Факторы, влияющие на формирование ассортимента, регулирование этих факторов
6. Ассортиментная политика: понятие, цели и задачи
7. Основные понятия: качество, свойства, показатели, уровень качества, технический уровень качества
8. Градации товаров по соответствию и не соответствию установленным требованиям: стандартные, нестандартные, брак и отход
9. Градации качества стандартной продукции: сорта, классы и группы сложности, марки, номера, размерные категории, артикулы
10. Сортамент природный и товарный. Принципы деления товаров на сорта
11. Пересортица, причины возникновения, методы обнаружения, способы предупреждения и устранения
12. Дефекты товаров: понятие, классификация
13. Диагностика дефектов: причины возникновения, методы обнаружения, способы предупреждения и устранения
14. Допустимые, недопустимые дефекты, отличия дефектов от допустимых отклонений
15. Права потребителей и ответственность продавца при реализации дефектной продукции
16. Основные понятия: единичный экземпляр товаров, комплексная упаковочная единица, товарная партия: общность и различия
17. Группы физических свойств товаров: механические, теплофизические, электрофизические, оптические и акустические: назначение, краткая характеристика отдельных свойств
18. Пробы: виды, правила отбора
19. Технологический цикл товародвижения; этапы и стадии: предтоварная, товарная и послереализационная
20. Факторы, влияющие на качество и количество товаров
21. Упаковка: понятие, виды упаковки по назначению, требования к упаковке; эффективность разных видов упаковки, методы упаковывания
22. Хранение товаров: основные понятия, составные элементы условий хранения
23. Размещение товаров, принципы и правила размещения, их взаимосвязь
24. Виды и разновидности товарных потерь. Причины возникновения, порядок списания
25. Меры по предупреждению и снижению потерь
26. Виды и формы товарной информации, их назначение, отличительные особенности
27. Маркировка товаров: понятие, назначение, виды, носители, структура, краткая характеристика
28. Информационные знаки: понятие, классификация; назначение и краткая характеристика информационных знаков разных групп
4.3. Система оценивания

Система оценивания включает оценку текущей работы на лекциях и семинарских занятиях, выполнение самостоятельной работы, заданий по желанию студентов, тестовую работу, аттестацию по результатам освоения дисциплины.

Текущая работа студента включает:

•
индивидуальные консультации с преподавателем в течение семестра, собеседование по текущим практическим заданиям;

•
подготовку к практическим занятиям, углубленное изучение отдельных тем и вопросов курса; 

•
выполнение самостоятельных заданий;

•
подготовку к аттестации по дисциплине.

Оценка индивидуальных образовательных достижений по результатам рубежного контроля производится в соответствии с универсальной шкалой (таблица). 

	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно
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