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1.     ПАСПОРТ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.07. ОСНОВЫ ЭКОНОМИКИ, МЕНЕДЖМЕНТ И МАРКЕТИНГА

1.1.  Область применения  программы

Программа учебной дисциплины является частью основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 19.02.10 Технология продукции общественного питания

Программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании в рамках реализации программ переподготовки кадров в учреждениях СПО и ДПО.

1.2.
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы: дисциплина относится к общепрофессиональным дисциплинам  профессионального цикла.
1.3.
Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения учебной дисциплины:

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:
· рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности организации;

· применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

· анализировать ситуацию на рынке товаров и услуг.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:
· основные положения экономической теории;

· принципы рыночной экономики;

· современное состояние и перспективы развития отрасли;

· роли и организацию хозяйствующих субъектов в рыночной экономике;

· механизмы ценообразования на продукцию (услуги);

· формы оплаты труда;

· стили управления, виды коммуникации;

· принципы делового общения в коллективе;

· управленческий цикл;

· особенности менеджмента в области общественного питания;

· сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга, его связь с менеджментом;

· формы адаптации производства и сбыта к рыночной ситуации.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение   программы учебной дисциплины:

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 63 часа, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 42 часа;

самостоятельной работы обучающегося - 21 час.

2.    СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	63

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	42

	в том числе:
	

	практические занятия
	8

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	21

	Итоговая аттестация в форме:  экзамен


2.2.  Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.07. Основы экономики, маркетинга и менеджмента

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Основы экономики

	10
	

	Тема 1.1.  Экономика как наука и сфера деятельности человека 
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Понятие экономики и экономической теории. 
Основы хозяйственной жизни человека. Ограниченность экономических ресурсов и порождаемые ею проблемы.
Главные вопросы экономики.
Составная часть экономики: микро и макроэкономика.
Экономическая система общества: понятие, структура, типы и модели
	2
	1 

	
	Практические занятия
	-
	

	Тема. 1.2. Механизмы функционирования рынка и факторы общественного производства

	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Понятие рынка, условия его возникновения. Виды рынков. Основные функции рынка. Принципы рыночной экономики 

Механизм рыночного саморегулирования и его основные элементы

Спрос и предложение: рыночное равновесие.

Общественное воспроизводство.

Конкуренция и монополия на рынке
	2
	2

	
	Практические занятия
	-
	

	Тема. 1.3.

Макроэкономические показатели
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Основные черты макроэкономики. Система показателей макроэкономики. Номинальный и реальный ВНП. Экономический рост в обществе. Пути и факторы экономического роста.
	2
	1-2

	
	Практические занятия  
	- 
	

	Тема. 1.4.

Макроэкономическое регулирование
	Содержание учебного материала
	1
	

	
	Основные цели и направления государственного регулирования рыночной экономики. Социальная политика государства.
	1
	1-2

	
	Практические занятия 
	-
	

	Тема. 1.5.

Макроэкономическая нестабильность
	Содержание учебного материала
	1
	

	
	Макроэкономическое равновесие. Цикличность развития рыночной экономики. Экономический цикл и его фазы. Две стороны экономического кризиса. Последствия неравновесия.

Безработица, ее типы и последствия. Сущность и виды инфляции. Причина и последствия инфляции. Взаимосвязь безработицы и инфляции.
	1
	2

	
	Практические занятия
	-
	

	Раздел 2. Экономика отрасли и предприятия (организации)  

	20
	

	Тема 2.1 Отраслевые особенности организаций  
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Отрасль в условиях рынка
Отрасль: понятие, роль и значение в системе рыночной экономики. Современное состояние и перспективы развития сферы общественного питания.  Отраслевой рынок труда, характерные черты и особенности. Основные экономические показатели развития отрасли.
	2
	1-2

	
	Практические занятия 
	-
	

	Тема 2.2. Особенности экономической деятельности предприятия общественного питания
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	Виды предприятий общественного питания. Классификация предприятий общественного питания. Развитие общественного питания в России.
Структура предприятия  общественного питания.
Требования, предъявляемые к предприятиям общественного питания.
Оценка эффективности деятельности организаций общественного питания.
	2
	2

	
	Практические занятия:

Оценка эффективности деятельности организаций общественного питания 
	1
	

	Тема 2.3.  Ресурсы организации
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	Ресурсное обеспечение деятельности организаций  общественного питания

Производственные ресурсы: основной капитал.   

Производственные ресурсы: оборотный капитал.
Персонал и его структура.
	4
	2

	
	Практические занятия:

Показатели эффективности использования основного капитала
Расчёт производственной мощности. Показатели использования производственной мощности
Определение потребности в  оборотном капитале. Нормирование оборотных средств
Показатели эффективности использования оборотных средств.
Планирование кадров организации
	2
	

	Тема 2.4.  Механизмы ценообразования на продукцию
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	Цены и ценообразование

Особенности ценообразования в общественном питании. Структура розничной и продажной цены. Калькуляция цен на продукцию предприятий питания.

Себестоимость. Валовой доход: сущность, источники образования. Прибыль: экономическая природа, ее виды. Рентабельность, методика ее определения
	2
	2

	
	Практическое занятие  


	-
	

	Тема 2.5. Механизмы формирования заработной платы
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	Оплата труда работников предприятий питания

Механизм стимулирования труда и его совершенствования. Тарифная система. Формы и системы оплаты труда Состав фонда заработной платы, источники его образования.
	4
	2

	
	Практическое занятие
«Расчет заработной платы различной категории работников»
	2
	

	Раздел 3. Основы менеджмента

	8 
	

	Тема 3.1. Сущность современного менеджмента. 

Управленческий цикл.
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Сущность и характерные черты современного менеджмента. Цели и задачи менеджмента. Принципы управления. Объекты и субъекты управления.

Особенности менеджмента в области ветеринарии. 

Функции менеджмента в рыночной экономике: организация, планирование, мотивация и контроль деятельности экономического субъекта. Значение и содержание функций менеджмента. 

Цикл менеджмента. Связующие процессы. 
	2
	2

	
	Практическое занятие
	-
	

	Тема 3.2. Методы управления
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	Система методов управления. Экономическое, административное и социально-психологическое воздействие. Необходимость сочетания всех методов управления. Значение психологических методов управления. Личность и ее свойства. Социально-психологические отношения.

Информационные технологии в сфере управления. Значение управления информацией и требования, предъявляемые к ней. Коммуникация в системе управления. Основные элементы и этапы коммуникации.  
	2
	

	
	Искусство делового общения в работе менеджера. Принципы делового общения. Законы и приемы делового общения. Барьеры общения и пути их устранения

Сущность и элементы руководства. Стили руководства. Форма власти и влияние. Управление неформальной организацией. Неформальный лидер и работа с ним. Управление конфликтами и стрессами.
	2
	

	
	Практические занятия

Использование в профессиональной деятельности приемов делового и управленческого общения, разбор ситуаций.

Изучение основных понятий руководства. Разбор производственных ситуаций.
	2
	

	Раздел 4. Основы маркетинга
	6
	

	Тема 4.1. Сущность маркетинга
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Сущность и цели маркетинга. Основные принципы и функции маркетинга и его связь с менеджментом.

Особенности маркетинга  в профессиональной деятельности.
	2
	2

	
	Практическое занятие
	-
	

	Тема 4.2. Основные стратегии маркетинга

	Содержание учебного материала
	4
	

	
	Понятие товара в маркетинге. Понятие нового товара в маркетинговой системе. Стратегия разработки нового товара. Жизненный цикл продукции. Сущность ассортиментной политики, формирование товарного ассортимента и товарной номенклатуры.

Понятие и сущность цены. Факторы, влияющие на установление цены продукта. Механизмы ценообразования на продукцию. Методы ценообразования. Основные виды ценовой стратегии. Управление ценами: скидки и демпинг.
	4
	2

	
	Практические занятия  
Определение жизненного цикла товара и задач маркетинга. Анализ ситуации на рынке товаров и услуг.

Решение ситуационных задач
	1
	

	Самостоятельная работа обучающихся

· Проработка конспектов,  учебной и специальной литературы;  ознакомление с нормативными документами;  ответы на контрольные вопросы;  составление тестовых заданий,  схем,  кластеров, структурно-логических схем, тематических кроссвордов; решение ситуационных задач, кейсов; составление глоссария.
· Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций; оформление практических работ и отчетов и подготовка к их защите.
· Просмотр онлайн- и видеолекций.
· Проведение сравнительного анализа. Поиск информации с использованием Интернет-ресурсов.

Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы

· Роль малого бизнеса в развитии г.Тобольска.
· Тенденции развития отрасли
· Оценка результатов деятельности отрасли.
· Малый бизнес в общественном питании – презентация
· Предприятия общественного питания в системе рыночных отношений.

· Сырьевая база предприятий общественного питания.

· Трудовые ресурсы. Проблемы занятости.

· Предприятия общественного питания  малого бизнеса и их эффективность.

· Ценообразование на предприятиях общественного питания.

· Производственная структура предприятий общественного питания.

· Формы и системы оплаты труда основного персонала на ПОП.
	
	

	Всего
	Обязательная учебная нагрузка
	42
	

	
	Самостоятельная работа
	21
	

	
	Максимальная учебная нагрузка
	63
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета «Основы экономики, менеджмента и маркетинга»

Оборудование учебного кабинета: 

· рабочие столы и стулья для студентов;

· рабочий стол и стул для преподавателя;

· классная доска;

· наглядные пособия;

· комплект учебно-методической литературы;

· компьютерное обеспечение (презентации);

· комплект учебно-методической документации;

· комплект стандартов технических условий.

Технические средства обучения: компьютер с соответствующим программным обеспечением, проектор, интерактивная доска, справочно-поисковые системы, экран.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

1. Чечевицына Л.Н. Экономика организации: учеб. пособие / Л.Н. Чечевицына, Е.В. Хачадурова. – Ростов н/Д : Феникс, 2016. – 382 с. – (Среднее профессиональное образование) 
2. Чечевицына Л.Н. Экономика организации: практикум: чеб. пособие / Л.Н.Чечевицына  – Ростов н/Д : Феникс, 2015. – 254 с. – (Среднее профессиональное образование) 
Дополнительные источники:

3. Липсиц И.В. Экономика. Базовый курс: Учебник для 10, 11 классов общеобразоват. учрежд. / И.В. Липсиц. – 15-е изд. – М.: Вита-Пресс, 2012. – 272 с.: ил.

4. Метелев С.Е. Экономика предприятия (торговли и общественного питания): Учебник / С.Е. Метелев, Н.М. Калинина, С.Е. Елкин, В.П. Чижик. – Омск: Из-датель Омский институт (филиал) РГТЭУ, 2011. – 474 с. 

5. Магомедов М. Д. Экономика пищевой промышленности: Учебник / М. Д. Магомедов, А. В. Заздравных, Г. А. Афанасьева. — М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К0», 2010. — 232 с.
6. Автономов В.С. Введение в экономику: Учебник для 9,10 кл. общеобразоват. учрежд. – М.: Вита-Пресс, 1998. – 256 с.: ил.

7. Карташова В.Н., Приходько А.В. Экономика организации (предприятия): Учебник для средних специальных учебных заведений. – М.: Приор-издат, 2006. – 160 с.

8. Пустынникова Е. В. Экономика предприятий общественного питания : учебное пособие / Е. В. Пустынникова. — М. : КНОРУС, 2016. — 232 с. — (Бакалавриат).

9. Слагода В.Г. Основы экономики: учебник. 2-е изд. / В.Г. Слагода. – М.: Форум: Инфра-М, 2010. – 224 с. – (Профессиональное образование).
Интернет ресурсы 

10. Курс видео-лекций «Экономика для неэкономистов»:  https://www.youtube.com/playlist?list=PLpmpdicfeBju0Jj5SPdBr3GMe_Kq2nn3 
11. Электронное учебное пособие Павловой И.П. «Микроэкономика»:  http://eos.ibi.spb.ru/umk/2_6/index.htmlhttp://bukvi.ru/ekonomika/ekonomteoria/osnovnye-principy-rynochnoj-ekonomiki.html
4.
КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий. 

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки

результатов обучения

	Умения:
	

	· Рассчитывание основных технико-экономических показателей деятельности организации.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование



	· Применение в профессиональной деятельности приемов делового и управленческого общения.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Анализировать ситуацию на рынке товаров и услуг.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	Знания:
	

	· Основные положения экономической теории.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Принципы рыночной экономики.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Современное состояние и перспективы развития сельского хозяйства и механизации.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Роли и организацию хозяйствующих субъектов в рыночной экономике.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Механизмы ценообразования на продукцию (услуги).
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Формы оплаты труда.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Стили управления, виды коммуникации.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Принципы делового общения в

· коллективе.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Управленческий цикл.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

Проверка выполнения   заданий и 

	· Особенности менеджмента в области механизации сельского хозяйства.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга, его связь с менеджментом.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование

	· Формы адаптации производства и сбыта к рыночной ситуации.
	Проверка выполнения   заданий и упражнений, тестирование


Изучение дисциплины позволяет формировать у обучающихся общие компетенции: 


	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	- демонстрация понимания сущности и социальной значимости своей будущей профессии;

- демонстрация устойчивого интереса к будущей профессии;
	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися

(участие в соревнованиях, в спартакиадах).

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.


	- умение формулировать цель и задачи предстоящей деятельности;

- умение представить конечный результат деятельности в полном объеме;
- умение планировать предстоящую деятельность;

- умение выбирать типовые методы и способы выполнения плана;

- умение проводить рефлексию                (оценивать и анализировать процесс и результат);
	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися.

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.


	- умение определять проблему в профессионально ориентированных ситуациях;

 - умение предлагать способы и варианты решения проблемы, оценивать ожидаемый результат; 

- умение планировать поведение в профессионально ориентированных проблемных ситуациях, вносить коррективы.
	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися.

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.


	- умение самостоятельно работать с информацией: понимать замысел текста; 

- умение пользоваться справочной литературой;

 - умение отделять главную информацию от второстепенной;


	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися.

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности

	- демонстрация навыков использования информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности;
	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися;

участие в семинарах    с использованием информационно-коммуникационных технологий.

	ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.


	- умение грамотно ставить и задавать вопросы; 

- способность координировать свои действия с другими участниками общения;

 - способность контролировать свое поведение, свои эмоции, настроение; 

- умение воздействовать на партнера общения;  
	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися.

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.


	- умение осознанно ставить цели овладения различными видами работ и определять соответствующий конечный продукт; 

- умение реализовывать поставленные цели в деятельности;

 - умение представить конечный результат деятельности в полном объеме;
	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися.

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.


	- демонстрация стремления к самопознанию, самооценке, саморегуляции и саморазвитию;

- умение определять свои потребности в изучении дисциплины и выбирать соответствующие способы его изучения; 

- владение методикой самостоятельной работы над совершенствованием умений; 

- умение осуществлять самооценку, самоконтроль через наблюдение за собственной деятельностью

- умение осознанно ставить цели овладения различными аспектами профессиональной деятельности, определять соответствующий конечный продукт; 

- умение реализовывать поставленные цели в деятельности;

- понимание роли повышения квалификации для саморазвития и самореализации в профессиональной и личностной сфере;
	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися

(участие в соревнованиях, в спартакиадах).

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности
	- проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности;

- понимание роли модернизации технологий профессиональной деятельности

- умение представить конечный результат деятельности в полном объеме;

- умение ориентироваться в  информационном поле профессиональных технологий;
	Интерпретация результатов наблюдений за обучающимися



	ОРК 1. Использовать объекты информатизации с учетом требований информационной безопасности
	Работает с объектами информатизации соблюдая требования информационной безопасности.
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях.




